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Catalogue formations

Notre Organisme

La société CLARISYS Informatique, créée en 2002 a TOULOUSE, est spécialisée dans la
conception et le déploiement de solutions informatiques métiers dediées aux Laboratoires de
Biologie Médicale.

La sociéeté emploie aujourd’hui 50 collaborateurs experts, issus des domaines de la bioclogie
meédicale et de l'informatique appliquée. Cette double compétence permet a la société
d'appréhender au mieux les problématiques métiers, et de développer en collaboration avec
les praticiens, des solutions expertes totalement adaptées aux besoins de la Biologie de
demain.

Editrice des logiciels CLARILAB (SIL Intégré) et MCA / BAC EXPRESS (Middleware ouvert),
CLARISYS Informatique équipe avec ses produits et accompagne plus de 1200 sites
laboratoires, privés et publics, répartis sur I'ensemble du territoire national.

Démarche Qualité

Dans l'optique de fournir continuellement a ses clients des produits et services maitrisés et
performants, CLARISYS Informatique s'est inscrit des 2011 dans une démarche qualité sur le
périmetre général de I'entreprise. A cet effet, un responsable qualité anime cette démarche, et
des responsables processus ont été mis en place sur chaque secteur de I'entreprise.

L'engagement de la direction, la rédaction et l'optimisation des procédures, et I'implication de
'ensemble des salariés, ont permis a CLARISYS Informatique de recevoir en peu de temps la
reconnaissance officielle de conformité de son systeme de management qualité, en obtenant
en mars 2012 la certification ISO 90012008 pour le domaine d'activités : Conception,
développement, mise en ceuvre, formations et prestations de maintenance de solutions
informatiques spécifiques aux laboratoires d'analyses meédicales privés ou publics.

La réorganisation interne autour de la politiqgue qualité mise en place a permis a l'entreprise de
standardiser et d'optimiser ses macro-processus, et notamment ceux en en lien direct avec
I'écoute et |a satisfaction clients (Relations commmerciales / Installation / Support).

CLARISYS Informatique a par la suite convenu aux nouvelles orientations et exigences de la
version 2015 de la norme, en obtenant sa certification sous cette version en mars 2018.

CLARISYS Informatique a obtenu en mars 2022, la certification QUALIOPI venant attester la
gualité du processus mis en ceuvre pour ses actions de formation.u

CLARISYS Informatique a obtenu en avril 2024, la certification 27001 :2022 HDS venant attester
la qualité du systeme de management de la sécurité de l'information (SMSI).

RéEF: PRS19/DO/0122/023-Clarisys. V6 3



Catalogue formations

Moyens pédagogiques

PREPARATION DE LA FORMATION

Une réunion de préformation est organisée entre nos équipes pédagogiques et le client
afin d’adapter au mieux la formation au public visé. Les éléments ci-dessous sont abordeés :

Présentation de I'équipe pédagogique

Exposition des pré requis matériels / connaissances

Si nécessaire adaptation de la formation si apprenant en situation d'handicap
Remise de la fiche Top Management

Remise de la fiche préparatoire a remplir par le client

Notre équipe administrative prépare le dossier de formation a la réception des éléments

DEROULE DE LA FORMATION

Durant la formation, il est distribué a chaque stagiaire les documents suivants :

pe
pe

Support de formation

Reglement intérieur

Evaluation a chaud de la formation
Evaluation des acquis en fin de formation

Signature de la feuille de présence (par demi-journée)

POST FORMATION

pe
@

L'évaluation des acquis est corrigée et notée avant d'étre rendue sur demande soit au
stagiaire ou au client.

Nous délivrons des attestations de présence pour chaque stagiaire.

CONTACT

Pour toute demande de renseignements complémentaires, d'adaptation de formation a
destination d'une personne en situation de handicap, ou d'information sur un programme
particulier, nos équipes se tiennent a votre entiere disposition a l'adresse:
contact@clarisys.fr ou bien au 09 72 11 43 60.

|
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Nos produits

e CLARILAB - Un SIL de nouvelle génération complet, polyvalent et performant

CLARILAB est un Systeme Informatique de Laboratoire (SIL) multi-sites de derniere génération,
proposant une tres large couverture fonctionnelle dédiée intégralement a l'optimisation de la
productivité du LBM.

Fonctionnant sur l'imbrication de plusieurs couches applicatives, CLARILAB est |le seul SIL du
marché de la Biologie a intégrer parfaitement un middleware Expert ouvert (MCA) couvrant
'ensemble de la phase analytique.

Sa conception en mode client/serveur ainsi que les technologies performantes et évolutives sur
lesquelles elle repose, garantissent le fonctionnement optimal de CLARILAB a l'échelle
d'importantes configurations de Laboratoires de Biologie Médicale multi-sites (activité >
a 5000 dossiers/jours).

Résultat de quatre années de recherche et développement, CLARILAB a été développé en
étroite collaboration avec des biologistes, a partir d'un cahier des charges anticipant les besoins
de productivité et les exigences normatives des structures d'aujourd’hui.

Le logiciel CLARILAB permet la gestion des demandes de I'accueil du patient a la diffusion des
résultats et de la facturation au sein d'un laboratoire de biologie medicale.

e MCA

Le logiciel MCA est un concentrateur de connexions automates. Sa fonction principale est la
validation technique des résultats délivrés par ces automates connectés.

o BAC EXPRESS

Le logiciel BAC EXPRESS permet la saisie des résultats de bactériologie, grace a une interface
ergonomique et leur validation technique.

RéEF: PRS19/DO/0122/023-Clarisys. V6 5
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1 CLARILAB

11 Formation Paramétrage administratif

G

CLARILAB

CLARILAB : Paramétrage administratif

Jusqu'a 5 apprenants

) X

1,5 jours

(Formation coupldée au paramétrage
de la base analyses)

Prérequis al'entrée de la formation

Exercer dans un laboratoire de biclogie médicale
Connaitre I'environnement informatigue [manipuler un poste de travail)

Objectif de la formation

Cette formation a pour objectifs

de prendre en main l'environnement d'utilisation de CLARILAB : créer
un accueil

d'acquérir lautonomie nécessaire a la construction de sa propre base
administrative en paramétrant les acteurs, les diffusions, les rendez-
vous et la tarification

Programme détaillé

Farameétrer les sociétés et clinigues

] etrer les act 'u = n z Lt teur
FParamétrer les eurs d'une demande : médecins, transmetteurs
préleveurs

a atr 25 L t

Faramétrer les utilisateurs

Les diffusions :
- Paramétrer un document
Paraméatrer une catégorie de diffusion
Farameétrer les diffusions
Affecter les imprimantes
Paramétrer les flots d'édition

Les rendez-vous :
Paramétrer l2 calendrier (amplitude horaire / durée d'une tranche)
FParamétrer les types de préléverments

Les mutuelles
Tarification :
Paramétrer les lettres clés de facturation

Paraméatrer les régles sur actes

Las résgles sur demandsa

Exercices pratigues : Paramétrer et créer un accusil patient pour tester ke

paramétrage réalisé

¢

Sur site client ou & Toulouse

Public visé
Biologiste
Référent paramétreur

Contact pédagoaique
Chef de projet : Référent
formation

ed| lorricys fr

Service administratif
odministratii lorisys.ir

Matériel requis

Salle de formation
Ordinateur ayant un
accés au logiciel
CLARILAE

Widéo projecteur
Support de formation
Réglerment intérieur

Evaluation des acquis en
fin de formation [QCM)
Evaluation de la
satisfaction des
apprenants

Validation

A I'issue de la formation,
urne attestation de
présence sera délivrée

Accessibilitsé sun
personnes handicapées

Mous contacter pour
adapter la forrmation aux
personnes en  situation
de handicap

Tarif : nous consulter

Les tarifs ne tiennent pas compte des frais de déplacements, a la charge du client
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1.2 Formation Paramétrage de |la base analyse @
CLARILAB

CLARILAB : Paramétrage de la base analyses
= X \/

Jusqu'a 5 apprenants 1,5 jours Sur site client ou a Toulouse
(Formation couplée au paramétrage
administratif)
Prérequis a 'entrée de la formation Public visé
Biologiste
Référent paramétreur

Exercer dans un laboratoire de biclogie madicale
Connaitre l'environnement informatique [manipuler un poste de travail)

Chef de projet : Référent

Objectif de la formation S oE D
el larrisys. fr
Cette formation a pour objectifs Service administratif
¢ deprendreen main lenvirennement d'utilisation de CLARILAB : créer administratifffclarisys.fr
un accue

o dacquérir l'autonomie nécessaire a la construction de son propre
dictionnaire des analyses en paramétrant les chapitres, bilans,
analyses et tests biologiques Salle de formation
Ordinateur ayant un
P acces au logiciel
Programme détaillé CLARILABE'QI
Vidéo projecteur
Support de farmation
Réglement intérieur

*  Structure hiérarchique du dictionnaire des analyses Modalités d'évaluation
. Evaluation des acquis en
" Leschapitres: fin de formation (QCM)

- Paramétrer les chapitres

= Paramétrer les sous-chapitres Evaluation de la

satisfaction des
= Lesanalyses: apprenants
= Paramétrer une analyse
= Paramétrer les techniques

= Paramétrer le manuel de prélévement Validation
= Parameétrer les spécificités pour le serveur de résultat clinique Alissue de la formation,
une attestation de
L] tms M -
Les _biulogiquas ; présence sera délivrée

Paramétrer les tests biclogigues
- Paramétrer les normales
= Paramétrer les échantillons
- Paramétrer les classes de textes codés et les textes codés Accessibilité aux
PESOTINES [ =

= Lssbilans danalyses Mous contacter pour
adapter la formation aux
personnes en  situation

Exercices pratiques : Faramiétrer et créer un accueil patient pour tester le de handicap

paramétrage réalise

Tarif : nous consulter
Les tarifs ne tiennent pas compte des frais de déplacements, a la charge du client
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1.3 Formation Template @

CLARILAB
CLARILAB : Template
Jusqu'a 2 apprenants 2 jours Sur site client ou a Toulouse
Prérequis a l'entrée de la formation Public visé
Biologiste
Exercer dans un laboratoire de biclogie madicale Référent paramétreur
Awoir participe aux formations CLARILABR
Paramétragede labaseanalyses . - Chef de projet - Référent
ou manifester de lautonomie et de 'adaptabilité en informatique (niveau avanceé .
requis). farrmation
Objectif de la formation Service adrninistratif
Cette formation a pour objectifs de
= Concevoir et adapter les documents de CLARILAB
=  Manipuler les templates en toute sécurite
Acquerr et appliguer les bases de Java Salle de formation
Ordinateur ayant un
Programme détaillé accés au logiciel
CLARILAE
Widéo projecteur
Support de formation

Réglement intérieur

*  Source XML: Modalités d'évaluation
- Structure Evaluation des acguis en
- Obtenir |z source XML fin de formation (QCM)

Evaluation de la
: satisfaction des
- Présentation genérake du logicie apprenants

- Qu'est-ce gu'un fisld

- La palette des outils disponibles

- Les proprigtés des champs du template

Yalidation
Manipuler les templates en toute sécurits A llissue de la formation,
une attestation de
*  Méthodologie de travall présence sera délivrée
- Dupligusr d'un template
- Wisualeer dun template
- Mettre en production d'un template Accessibilité aux
personnes handicapées
Acouérir et appllquer les bases de Jans Mous contacter  pour
= Lesconditions: adapter la fmmat_lm aux
- Java et les booléens personnes en  situation
- Jawva et les chaines de caractéres de handicap
- Jawvaetles conditionnelles
- Balma XML

*  Les particularités des templates HPRIM
Exercices pratiques

Tarif : nous consulter
Les tarifs ne tiennent pas compte des frais de déplacements, a la charge du client
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C

1.4 Formation Formateur Utilisateurs Biologistes CLARILAB

CLARILAB : Formateur Utilisateurs Biologistes
- X ¢

Jusqu'a 5 apprenants 2 jours Sur site client / a distance / a Toulouse
Prérequis a 'entrée de la formation Public visé

Secrétaire médicale
Exercer dans un laboratoire de biologie médicale Technicien de laboratoire
Connaissance de I'environnemeant informatique (manipulation d'un poste de Biologiste
travail

Ajsance requise dans la transmission des connaissances
Chef de projet : Référent

Objectif de la formation formation
cd larisys.fr

Cette formation a pour objectifs Service administratif
odministratifificlarisys it

o d'étre autonome dans l'utilisation courante de CLARILAB
* de transmettre les acquis de cette formation aux collaborateurs

biologistes
Salle de formation
Ordinateur ayant un
acces au logiciel
CLARILAB
Vidéo projecteur

« Ergonomie de CLARILAB Support de farmation
Reglement intérieur

Programme détaillé

*  Consulter et modifier une demande déja accueillie :
= Consulter et éditer
= Gérer les demandes a téléphoner Modalités d'évaluation
= Consulter la tragabilité (détails de la demande] Evaluation des acquis en
= Créer et consulter une fiche qualité fin de formation (QCM)
= Bloguer une demande _
= Gérer la preduction (tableau de bord) E“"E_'luat"_:m dela
Modifier une identité satisfaction des
- Gérer les rendez-vous apprenants
= Vérifier les prescriptions
= MWumériser en flot
Validation
*  Saisir des résultats Alissue de la formation,
une attestation de

*  Valider et diffuser des résultats présence sara délivrés

«  Valider una medification d'identité

RETSONNSS Na NG 1G-S

Mous contacter pour
adapter la formation aux
personnes en  situation
de handicap

Jeux de rdle : Dans la peau du formateur
- Etude de cas
= Jeux de réle : Dans la peau du formateur

Tarif : nous consulter
Les tarifs ne tiennent pas compte des frais de déplacements, a la charge du client
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1.5 Formation Utilisateurs Biologistes @

CLARILAB
CLARILAB : Utilisateurs Biologistes
Jusqu'a 8 apprenants 1 jour Sur site client / a distance / a Toulouse
Prérequis a 'entrée de la formation Public visé
Secrétaire médicale
Exercer dans un laboratoire de biologie médicale Technicien de laboratoire
Connaissance de 'environnement informatique (manipulation d'un poste de Biolagiste
trawvail
Objectif de la formation Chef de projet : Référent
forrmation
Cette formation a pour objectif d'étre autonome dans I'utilisation courante cd larisys.fr
de CLARILAB au poste de biologiste. Service administratif
odministratififéclorisys fr

Programme détaillé

Salle de formation

*  Ergonomie de CLARILAB Ordinateur ayant un
acces au logiciel
«  Consulter et modifier une demande déja accueillie : CLARILAB
- Consulter et éditer Vidéo projecteur
- Gérer les demandes a téléphoner Support de forrmation

= Consulter la tracabilité [détails de la demande)
= Créer et consulter une fiche qgualité

= Bloguer une demande

= Cérer la production (tableau de bord)

Reglement intérieur

- Modifier une identité Mndalm:ﬁmluﬂlnn
- Gérer les rendez-vous Evaluation des acquis en
- “érifier les prescriptions fin de farrmation [(QCM)
- MNurmérizer en flot Evaluation de la
satisfaction des
s Saisir des résultats apprenants
= Valider et diffuser des résultats
«  Valider une modification d'identits Validation .
A l'lssue de la formation,
»  Fusionner des patients une attestation de

présence sera délivrés

Mous contacter pour
adapter la formation aux
personnes en  situation
de handicap

Tarif : nous consulter
Les tarifs ne tiennent pas compte des frais de déplacements, a la charge du client
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1.6 Formation Formateur Utilisateurs Accueil

Catalogue formations

C

CLARILAB

CLARILAB : Formateur Utilisateurs Accueil

= X

Jusqu'a 5 apprenants 2 jours

Prérequis a l’entrée de la formation

Exercer dans un laboratoire de biclogie médicale

Connaissance de 'ervironnement informatique [manipulation d'un poste de
travail

Ajlsance requise dans la transmission des connaissances

Objectif de la formation

Cette formation a pour objectifs :
o dére autoname dans I'utilisation courante de CLARILAB

« de transmettre les acquis de cette formation aux collaborateurs
réalisant l'accueil des patients

Programme détaillé

«  Ergonomie de CLARILAB

= Accueillir:
= Cérer les crdonnances renouvelables
= Cérer les demandes liées

«  Consulter et modifier une demande déja accueillie :
Consulter et éditer
= Cérer les demandes a téléphoner
= Consulter la tracabilité ([détails de la demande)
= Créer et consulter une fiche qualité
- Bloguer une demande
= Cérer la production (tableau de bord)
= Modifier une identité
- Gérer les rendez-vous
= Werifier les prescriptions
= Mumériser en flot

«  Salsir des résultats

= Gérer Iafacmmtlnn de niveau | :
Aszsurances maladie obligatoire et complémentaire
= Cestion caisse, encaissement, journal de caisse
= Suivi de la facturation extérieure
- Bordereaux transmetteur

Jeuxde rdle: Dans la peau du formateur
- Etude de cas
= Jeuxderdle: Dansla peau du formateur

¢

Sur site client / & distance [ & Toulouse

Public visé

Secrétaire médicale
Technicien de laboratoire
Biologiste

Chef de projet : Référent
formation

ool lorrisys. fr

Service administratif
administratifitbclarisys. fr

Salle de formation
Ordinateur ayant un
accds au logiciel
CLARILAB

Vidéo projecteur
Support de formation
Reglement intérieur

Modalités d'évaluation
Evaluation des acquis en
fin de formation (QCM)
Evaluation de la
satisfaction des
apprenants

Validation

A l'ssue de la formation,
une attestation de
présence sera délivrés

Nnus -:cmta-:ter pcn.lr
adapter la forrmation aux
personnes en  situation
de handicap

Tarif : nous consulter

Les tarifs ne tiennent pas compte des frais de déplacements, a la charge du client
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C

1.7 Formation Utilisateurs Accueil CLARILAB

CLARILAB : Utilisateurs Accueil
& X Q

Jusqu'a 8 apprenants 1.5 jour Sur site client / a distance / a4 Toulouse
Prérequis a l'entrée de la formation Public visé
Secrétaire medicale
Exercer dans un laboratoire de biclogie médicale Technicien de laboratoire
Connaissance de 'environnement informatique (manipulation d'un poste de Biologiste
travail)
Objectif de la formation Chef de projet : Référent
formation
Cette formation a pour objectif d'étre autonome dans 'utilisation courante [
de CLARILAB au secrétariat. Service administratif
administratififciarisys.fr

Programme détaillé

Salle de formation

«  Ergonomie de CLARILAB OCrdinateur ayant un
acces au logiciel
= Accueillir: CLARILAB
- Gérer les ordonnances renouvelables Vidéo projecteur
- Gérer les demandes liées Support de farmation

lerment intérieur
»  Consulter et modifier une demande dé&ja accueillie : Reg : :

= Consulter et éditer
- Qérer les demandes a téléphoner

- Consulver la tragabilité (détails de la dermande] Mmm

- Créer et consulter une fiche qualité Evaluation des acquis en
- Bloguer une dernande fin de formation (QCM)

- Gérer la production (tableau de bord) Evaluation de la

- Modifier une identité eatisfaction des

- Gérer les rendez-vous apprenants

- Vérifier les prescriptions
- Mumériser en flot

- Saisir des résultats Validation
Alissue de la formation,
*  Gérer la facturation de niveau | : une atiestation de
- Assurances maladie obligatoire et complémentaire présence sera délivrés

- Gestion caisse, encaissernent, journal de caisse
= Suivi de la facturation extérieure

- Bordereau transmetteur Accessibilité aux
- personnes handicapées
+ Exercices pratiques Nous contacter pour

adapter la formation aux
personnes en  situation
de handicap

Tarif : nous consulter
Les tarifs ne tiennent pas compte des frais de déplacements, a la charge du client
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1.8 Formation Facturation niveau Il

C

CLARILAB

CLARILAB : Facturation niveau Il

= X

Jusqu'a 8 apprenants 1 jour

Prérequis a l'entrée de la formation

Exercer dans un laboratoire de bioclogie meédicale

Ayolr participe a la fermation Utilfsateurs Secrétaires ou
- Etre autonome sur l'utilisation courante de CLARILAB au secrétariat
- Etre autonorne sur la facturation de niveau |

Objectif de la formation

Cette formation a pour objectifs d'acquérir les connaissances pour :

= Télgtransmettre aux organismes dassurance maladie dont
dépendent les patients :
- les Feuilles de Soins Electronigues
- leurs ordonnances associdées
e Traiter les erreurs & |a création des FSE et les ARL négatifs
Gérer les Rejats, Signalements, Paiements (retours NOEMIE)

Programme détaillé

* |ntroduction

«  Manipuler les FSE:
- Créer, mettre en lot et envoyer les FSE/SCOR
- Traiter les erreurs liées a la création de la FSE

=  Manlpuler les lots :
- Suivre les lots
- Traiter les ARL négatifs

= Gérer les retours NOEMIE :
- uivre les Rejets, Signalements, Paiernents |
Sui les Raj Si | Pai (RSP
- Traiter les Rejets

= Gérer les retours non rapprochés
*  Gérer les encaissernents NOEMIE :
- par demande
- par lat
*  Suivre les facturations en tiers-payant
*  Obtenir des inforrmations sur les régularisations (opérations ponctuelles)
*  Suivre SCOR:
- Etat : Absent
- Etat : Mon associé
- Etat : Associé

- Etat : Collecte papier

Exercices pratiques : Traiter les erreurs a la création des FSE et les rejets

\/

A distance
Public vis&

Secrétaire medicale
Technicien de laboratoire
Biologiste

Chef de projet : Référent
forrmation

oo lorrisys. fr

Service administratif
administratifitclarisys fr

Salle de forrnation
Ordinateur ayant un
acces au logiciel
CLARILAB

Vidéo projecteur
Support de formation
Reglement intérieur

Modalités d'évaluation
Evaluation des acquis en
fin de formation (QCM)
Evaluation de la
satisfaction des
apprenants

Validation

A lissue de la formation,
une attestation de
présence sera délivrés

Mous contacter  pour
adapter la formation aux
personnes en situation
de handicap

Tarif : nous consulter

Les tarifs ne tiennent pas compte des frais de déplacements, a la charge du client
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2 MCA et BAC'EXPRESS ~ .
C €
2.1 Formation Paramétrage MCA  BAC'EHPRESS
MCA et BAC’EXPRESS : Paramétrage

i X 9

Jusqu’a 5 apprenants 3 jours Sur site client ou a Toulouse
Prérequis a 'entrée de la formation Public visé&

Technicien de
Exercer dans un laboratoire de biologie medicale laboratoire
Connaissance de 'environnemeant informatique (manipulation d'un poste de Biologiste
travail) Reférent parametreur

Objectif de la formation

Contact pédagogique
Chef de projet : Référent

Cette formation a pour objectifs de: forrmation
»  Maitriser le paramétrage du dictionnaire des analyses cap@clarisys fr
+«  Maitriser les comportements réflexes Service administratif
Irnin 3 v i

Programme détaille

Salle de formation
Ordinateur avant un

=  Fonctionnement Général de MCA et BacExpress acces au logiciel MCA
Vidéo projecteur
*  Fonctionnement des écrans de paramétrage Support de formation
. - Réglement intérieur
*  Dictionnaire analyses .
Modalités d'évaluation
= Communication SIL/MCA et BacExpress Evaluation des acquis en
fin de formation (QCM)
. Cnmmuni_wtl_un MCA et BacExpress / Autornates Evaluation de la
- :_r“':u_l I_a :-53:5 T satisfaction des
- Gestiocn des fichiers apprenants
»  Traitement du résultat : m .
- Comportements reflexes Alissue de la formation,
- Waleurs de référence [/ bornes de validation une attestation de

présence sera délivrée

*  Régles d'expertise niveau | :
= Présentation
- befinitien Accessibilité aux
= Description : exécution de la régle, restriction de la régle personnes handicapées

= Description des principaux blocs

_ Exemnples de régles Nous contacter pour

adapter la formation aux
*  Messagerie SMTP personnes en situation

de handicap
Exercices pratiques

Tarif : nous consulter
Les tarifs ne tiennent pas compte des frais de déplacements, a la charge du client
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3 MCA G

3.1 Formation paramétrage mCA

MCA : Paramétrage
i X g

Jusqu'a 5 apprenants 3 jours Sur site client ou & Toulouse

Prérequis a 'entrée de la formation Public vis&
Technicien de

Exercer dans un laboratoire de biclogie médicale laboratoire

Connaissance de 'erwvironnement informatique (manipulation d'un poste de Biologiste

travail) Référent paraméetreur

Objectif de la formation

Chef de projet : Référent

Cette formation a pour objectifs de farrmation
»  Maitriser le paramétrage du dictionnaire des analyses (oo lerisys fr
o Maitriser les comportements réflexes Senvice administratif
i fa T

Programme détaille

Salle de formation
Ordinateur ayant un

= Fonctionnemnent Général de MCA acces au logiciel MCA
Vidéo projecteur
*  Fonctionnement des &crans de paramétrage Support de formation
. Acteurs Réglement intérieur
*  Dictionnaire analyses
Modalités d'évaluation
= Communication SIL/ MCA Evaluation des acquis en
fin de formation (QCM)
*  Communication MCA / Automates ! Evaluation de |a
- Z_f'au_ll_qhsﬂes I satisfaction des
- Gestion des fichiers appl‘enanﬁ-
Maitriser les comportermnents réflexes
*  Traitement du résultat : m _
- Comporternents reflexes Alissue de la formation,
- Valeurs de référence / bornes de validation une attestation de

présence sara délivrés
*  Ragles d'expertise niveau | :

Présentation
- Definitien Accessibilité aux
- Description : exécution de la régle, restriction de la régle personnes handicapées

- Description des principaux blocs

- Exemnples de régles Nous contacter pour

adapter la formation aux
*  Messagerie SMTP personnes en  situation

de handicap
- Exercices pratiques

Tarif : nous consulter
Les tarifs ne tiennent pas compte des frais de déplacements, a la charge du client
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3.2 Formation Formateur Utilisateurs mca

MCA : Formateur Utilisateurs

Jusqu'a 5 apprenants

0 X

1 jour

Prérequis a 'entrée de la formation

Exercer dans un laboratoire de biologie médicale
Connaitre l'environnement informatique (manipuler un poste de travail)
Etre & l'aise dans |a transmission des connaissances

Objectif de la formation

Cette formation a pour objectifs

d'gtre autonome dans 'utilisation courante de MCA, & savoir valider
techniguement des résultats délivrés par les autormates connectés au
middleware.

de transmettre les acquis de cette formation aux techniciens de
laboratoire.

Programme detaille

Ergonornie de MCA,

Gérer la production via la liste de travail
- Acces et présentation
- Formulaire de recherche
- Favoris et filtres
- Listes et onglets
- Boutons d'action

Valider les résultats :
- Ergonomie de la validation
- Consulter la tragabilité
- Saisie manuelle
Régles manuelles
Contréler les identités
Contréle de qualité [forrmation complémentaire)

Module optionnel ; Colisage ranuel ou automatisé

Exarcices pratiques

Jeux de rdle : Dans la peau du formateur

\/

Sur site client / 8 Toulouse

Public visé
Technicien de
laboratoire

Biologiste

Raférent parameétreur

Contact pédagogique
Chef de projet : Référent
farmation

Senvice administratif
adrninistratifithclarisys.fr

Salle de forration
Ordinateur ayant un
accés au logiciel MCA
Vidéo projecteur
Support de forrmation
contenant le guide du
forrmateur

Reglement intérieur

Modalités d'évaluation
Evaluation des acquis en
fin de formation (QCM)
Evaluation de la
satisfaction des
apprenants

Validation

A l'issue de |la formation,
une attestation de
présence sera délivrée

Accessibilité aux
personnes handicapées
MNous contacter pour

adapter la formation aux
personnes en situation
de handicap

Tarif : nous consulter

Les tarifs ne tiennent pas compte des frais de déplacements, a la charge du client
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3.3 Formation Utilisateurs mcA

MCA : Utilisateurs
= X Q

Jusqu’a 8 apprenants 0.5 jour Sur site client / a distance / a Toulouse
Prérequis a l'entrée de la formation Public vis&é
Technicien de
Exercer dans un laboratoire de biclogie médicale laboratoire
Connaissance de lervironnemeant informatigue (manipulation d'un poste de Biolagiste
travail) Référent parameétreur
Objectif de la formation Contact pédagogique
Chef de praojet : REférent
Cette forrmation a pour objectifs d'étre autonome dans l'utilisation courante formation
de MCA & savoir valider techniguement des résultats délivrés par les K
autormates connectés au middleware. Sernvice administratif
administratifificliorisys.fr
Programme détaille
Matériel requis

Salle de formation
Crdinateur ayant un
acces au logiciel MCA

*  Ergonomie de MCA

* Gérer I production via a liste de travail e R
Acces et présentation Support de forrn:atlnn

. Formulaire de recherche Reglernent intérieur

- Favoris et filtres

- Listes et onglets

- Boutons d'action Modalités d'évaluation

Evaluation des acquis en

*  Valider les résultats : fin de formation (QCM)

- Ergonomie de la validation
- Consulter la tracabilité
- Saisie manuelle

Evaluation de la
satisfaction des

apprenants
= Ragles manuelles
= Contriler les identités Validation

Alissue de la formation,
= Contrdle de qualité (formation complémentalre) une attestation de

présence sera délivrée

«  Module optionnel : Colisage manuel ou automatisé

Nous conta-:ter pour
adapter la formation aux
personnes en  situation
de handicap

Tarif : nous consulter
Les tarifs ne tiennent pas compte des frais de déplacements, a la charge du client
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4 BAC'EXPRESS
C

41 Formation Paramétrage BAC'EHPRESS
BAC’EXPRESS : Paramétrage

- X ¢

Jusqu’a 5 apprenants 3 jours Sur site client ou a Toulouse
Prérequis a ’entrée de la formation Public visé

Technicien de
Exercer dans un laborataire de biclogie médicale laboratoire
Connaissance de 'ervironnement informatique [manipulation d'un poste de Biologiste
travail) Référent paramétraur

Objectif de la formation

Contact pédagogique
Chef de projet : Référent

Cette formation a pour objectifs de: formation
= Maitriser le paramétrage du dictionnaire des analyses comEclarisys. fr
«  Maitriser les comportements réflexes Service administratif
il i3 e

Programme détaillé

Salle de formation
Ordinateur ayant un

»  Fonctionnement Géneéral de BacExpress acces au logiciel
BAC'EXPRESS

=  Fonctionnement des &crans de paramétrage Vidéo projecteur

. - Support de farrmation

Reglement intérieur
* Dictionnaire analyses

=  Communication SIL/ BacExpress Modalités d'évaluation
Evaluation des acquis en
. Cnmmugi_:l?ﬂun BacExpress [/ Autormnates : fin de formation (OCM)
= alllasses

Evaluation de la
satisfaction des

= Gestion des fichiers

apprenants
»  Traitement du résultat :
- Comportements reflexes Validation
- Valeurs de référence / bornes de validation Alissue de la formation,
une attestation de
*  Régles d'expertise niveau | : présence sera délivrés
- Présentation
- Définition
= Description : exécution de la régle, restriction de la régle Accessibilité aux

= Description des principaux blocs arcannes ha
- Exemnples de régles RSONNES Na

MNous contacter pour

=  Messagerie SMTP adapter la forrmation aux
personnes en  situation
Exercices pratiques de handicap

Tarif : nous consulter
Les tarifs ne tiennent pas compte des frais de déplacements, a la charge du client
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@
4.2 Formation Formateur Utilisateurs BAC’EPRESS

BAC’EXPRESS : Formateur Utilisateurs
o= X ?

Jusqu'a 5 apprenants 1 jour Sur site client / a Toulouse

Prérequis a 'entrée de la formation Public visé
Technicien de

Exercer dans un laboratoire de biclogie médicale laboratoire

Connaissance de Menvironnemeant informatigue (manipulation d'un poste de Biologiste

travail) Reférent parametreur

Objectif de la formation

Chef de projet : Référent

Cette formation a pour objectifs de: forrmation
v Maitriser le paramétrage du dictionnaire des analyses cap@clarisys. fr
s Maitriser les comportements réflexes Service administratif
mini A svs i

Programme détaillé

Salle de formation
Ordinateur ayant un
acces au logiciel

*  Serepérer sur linterface et optimiser son utllisation BACEXPRESS
. Vidéo projecteur
Gérer la production grice aux listes de travail el e e i
*  Saisir et valider techniquernent les résultats de bactériclogie : contenant le guide du
- nterface de validation formateur
- Régles manuelles REglement intérieur
=  Diffuser des alertes via messagerie SMTP Modalités d'Svaluation
Evaluation des acquis en
= Contrdle de qualité (formation ultérieure) fin de formation (QCM)

Evaluation de la

*  Modules optionnels: satisfaction des

= Colisage [manuel ou automatiseé)

- BAC-MS apprenants
Validation
Exercices pratiques A lissue de la formation,

une attestation de
présence sera délivrées

» Exercices pratique

Accessibilité aux
e Jewxderfle: Dansla peau du formateur personnes handicapdes

Mous contacter pour
adapter la formation aux
personnes en  situation
de handicap

Tarif : nous consulter
Les tarifs ne tiennent pas compte des frais de déplacements, a la charge du client
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4.3 Formation Utilisateurs BAC’EHPRESS

BAC’EXPRESS : Utilisateurs
) X 9

Jusqu'a 8 apprenants 0,5 jour Sur site client / a distance / a Toulouse
Prérequis a ’entrée de la formation Pubilic visé

Technicien de
Exercer dans un laboratoire de biclogie médicale laborataire
Connaissance de lervironnameant informatigque [manipulation d'un poste de Biologiste
travail) Référent paramétreur

Objectif de la formation

Chef de projet : Référent

Cette formation a pour objectifs de formation
«  Maitriser le paramétrage du dictionnaire des analyses capgclarisys fr
+  Maitriser les comportements réflexes Service administratif

adrministratififclarisys fr

Programme détaillé

Salle de formation
Ordinateur ayant un
acces au logiciel

*  Sarepérer sur linterface et optimiser son utilisation BACEXPRESS
Vidéo projecteur
= Gérer la production grace aux listes de travail Support de formation
*  Salsir et valider techniquement les résultats de bactériologie : Reglement intérieur
- nterface de validation
- Bégles manuelles Modalités d'évaluation
Evaluation des acouis en
*  Diffuser des alertes via messagerie SMTP fin de formation (QCM)

Evaluation de la
satisfaction des
apprenants

«  Contrdle de qualité [formation ultérieure)
= Modules optionnels :

- Colisage (manuel cu automatisé)
- BAC-MS Iali:hﬁm _
Alissue de la formation,

une attestation de

Exercices pratiques présence sera délivrée

e L INES |l [ 1L Mal

Mous contacter pour
adapter la formation aux
pErsonnes en  situation
de handicap

Tarif : nous consulter
Les tarifs ne tiennent pas compte des frais de déplacements, a la charge du client

RéEF : PRS19/D0O/0122/023-Clarisys. V6



5 MODULES COMPLEMENTAIRE

51 Contrble qualité

Catalogue formations

MCA  BAC’ERPRESS

MCA / BAC’EXPRESS :

Contréle de qualité (module complémentaire)

& X

Jusqgu‘a 5 apprenants 0.5 jour

Prérequis a l'entrée de la formation

Exercer dans un laboratoire de biclogie médicale
Connaissance de 'environnement informatique (manipulation d'un poste de
trawvail)

Objectif de la formation

Cette formation a pour objectifs de:
o Maitriser I'utilisation du module CQ
*  Maitriser le paramétrage du module CQ

Programme detaille

Maitriser 'utilisation du module CQ

* ‘ocabulaire du module
= Accésau module

=  Consultation
* Tableau de bord des flacons
=  Vue croisée

*  Saisie manuelle

Maitriser le paramétrage du module CQ

= L'autocréation
* Les assistants

- Prézentation

- Cestion des panels

- Modification des flacons et parameétres
- Fin de péricde probatoire

- Gestion des flacons

- Comporterments reflexes

- Tracabilité

-  Export

o Lesdroits

Exercices pratiques

¢

A distance

Public visé

Technicien de
laborataire

Biologiste

R&férent paramétreur

Chef de projet : Référent
formation

cd lerisys.fr

Senvice administratif

adrministratififfclarisys fr

Salle de forrmation
Ordinateur ayant un
acces au logiciel MCA
Vidéo projecteur
Support de formation
Réglement intérieur

Modalités d'évaluation
Evaluation des acquis en
fin de formation (QCM)
Evaluation de la
satisfaction des
apprenants

Validation

Alissue de la formation,
une attestation de
présence sera délivrés

Accessibilité aux

MNous contacter pour
adapter la formation aux
personnes en  situation
de handicap

Tarif : nous consulter

Les tarifs ne tiennent pas compte des frais de déplacements, a la charge du client
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51 Regles d'expertises @ C

MCA  BAC’ERPRESS

MCA / BAC’EXPRESS : Regles d’expertises
i X 9

Jusqu’a 8 apprenants 0.5 jour Sur site client / a distance / a Toulouse

Prérequis a l’entrée de la formation Public vis&é
Technicien de

Exercer dans un laboratoire de biclogie médicale laboratoire

Connaissance de l'environnement informatigue (manipulation d'un poste de Biolagiste

travail) Référent paramétreur

Objectif de la formation

Chef de prajet : Référent
Cette formation a pour objectifs de maitriser le paramétrage des régles formation
d'expertise. [

o Sernvice administratif
Programme détaille administratif@clarisys.fr

Salle de formation
Crdinateur ayant un

= Visualisation globale acces au logiciel MCA
Vidéo projecteur
. Support de formation
= Description des différents blocs ; :
- - Reglement intérieur
Contraintas
Contrales
Procédures Modalités d'évaluation
Comparaison et opération Evaluation des acquis en
Corversion 2"' Elle fgrmgtlc;ﬁ (QCM)
valuation de la
Tests ; ;
Variables satisfaction des
ariables e
Valeurs
Listes
Données du dossier Validation
Actions A l'issue de la formation,

une attestation de
présence sera délivrée

» Exécution d'une régle manuellement
Exercices pratigues Apcassibllité aLne

PETSOTITIES 1S TCE P RN
Mous contacter pour
adapter la formation aux
personnes en  situation
de handicap

Tarif : nous consulter
Les tarifs ne tiennent pas compte des frais de déplacements, a la charge du client
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6 FORMATIONS « ALACARTE» E & €

CLARILAB  MCA  BAC’ERPRESS

De I'analyse de vos besoins a la mise en ceuvre, nous vous conseillons, vous accompagnons et
batissons ensemble votre parcours de formation.

Les formations a la carte permettent de vous initier, d'approfondir ou de vous perfectionner sur
un sujet précis. Elles peuvent étre réalisées en présentiel sur site client ou dans nos locaux, mais

aussi en distanciel.

N'hésitez pas a nous consulter pour toute demande spécifique.

CLARISYS Informatique
6 Impasse Léonce Couture

31200 TOULOUSE
Tél: 09721 4360

contact@clarisys.fr

v Public
Limite
Restreint
Confidentiel

RéEF : PRS19/D0O/0122/023-Clarisys. V6



