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LE Clarisys est une société spécialisée dans l’édition de logiciels pour les laboratoires 

de biologie médicale. 
Avec plus de 20 ans d’expérience, nous accompagnons les laboratoires, publics et 
privés, dans leur transformation en proposant des solutions performantes, 
flexibles et sécurisées.
Société du pôle Softnext, Groupe Baelen, cette appartenance nous permet de 
mutualiser nos expertises, d’innover en continu afin de nous positionner comme 
un partenaire stratégique sur le marché de la biologie médicale. 

NOTRE EXPERTISELE GROUPE CLARISYS

Chez Clarisys, nos collaborateurs sont au 
cœur de notre succès. Nos équipes multidis-

ciplinaires combinent expertise technique et 
compréhension des enjeux de nos clients. Nous 

mettons ainsi un point d’honneur à vous accompa-
gner tout au long du cycle de vie de nos solutions, du 

montage de la proposition au support technique.

UN SAVOIR-FAIRE RECONNU : 
Une équipe de développeurs, ingénieurs et chefs de projets experts

PROXIMITÉ ET ÉCOUTE :
Un interlocuteur dédié pour chaque sujet, et un chef de projet dédié à chaque 

laboratoire

CONFORMITÉS ET QUALITÉ : Certifications ISO 27001 HDS et ISO 9001, reflet de 
notre exigence en terme de conformité, qualité de service et sécurité.

COLLABORATION ET CONFIANCE : Écoute, travail d’équipe avec nos clients et nos 
collaborateurs.

SERVICE ET ACCOMPAGNEMENT CLIENT :  Valeur ajoutée du partenariat pour des 
relations durables.

AMÉLIORATION CONTINUE ET INNOVATION : Investissement accru pour dévelop-
per des solutions qui répondent à vos besoins évolutifs.

INTÉGRITÉ ET ETHIQUE : Respect des engagements et communication ouverte avec 
vous, nos partenaires et nos collaborateurs.

L'ÉQUIPE

ENGAGEMENTS ET VALEURS 

Pour une gestion 
précise et centralisée 

des dossiers patients et 
flux d’échantillons

DÉVELOPPEMENT
SIL ET MIDDLEWARE 

En alliant traçabilité, 
efficacité, conformité et 
souplesse du choix de 

l’architecture technique

OPTIMISATION
DES PROCESSUS 

Une relation client de 
proximité de nos équipes 
dédiées, de l’installation 

à la maintenance

ACCOMPAGNEMENT
PERSONNALISÉ 

DE SATISFACTION SUR 
L’ACCOMPAGNEMENT

EN FORMATION

LABORATOIRES
ÉQUIPÉS EN

FRANCE

PLUS DE

1800

SOLUTIONS & MODULES ASSOCIÉS
Le SIL performant, modulable 
et intuitif pour simplifier 
l'enregistrement et la gestion 
des dossiers patients

Module pré-analytique 
compatible solutions 
pré-code barrées, en salle 
de prélèvement et réception 
des prélèvement externes

Middleware 
spécialisé de
bactériologie

Manuel de
prélèvement
intégré au SIL

Serveur de
résultats incluant

le paiement en ligne

Middleware généraliste ouvert,
pour une gestion centralisée
des automates et équipements 
multi-marques
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